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¢QUE ES EL OBSERVATORIO DE

ACTIVIDAD COMERCIAL?

El Observatorio Comercial tiene como objetivo monitorear la actividad comercial de la ciudad de
Cordoba. Y tener disponible informacion actualizada para el sector, a partir de la perspectiva de
los diferentes actores que intervienen en el sector: Empresarios, comerciantes, consumidores y
otros factores politicos, sociales y econémicos que intervienen en la dinamica comercial

Desarrollado por GDA Grupo Integrado de Marketing, de manera exclusiva para la Camara de
Comercio de Cordoba y con financiamiento de ADEC a través del Fondo de Promocion de la
Economia Local y Competitividad

El Programa Anual incluye la realizacion de mediciones mensuales sobre el universo de
comercios de ciudad de Cordoba, incluyendo las efemérides centrales.

A continuacion se presentan resultados de la medicion realizada para Noviembre de 2017



METODOLOGIA / FICHA TECNICA

Universo: Comercios Minoristas de la
Ciudad de Cérdoba.

Disefio Muestral : Probabilistico.
Polietapico. Por Conglomerado.
Estratificado por sector y zona.

Elemento Muestral: Duefios, socios 0
responsables del comercio.

Tamaiio de la Muestra: 310 casos efectivos
en cada medicion.

Margen de Error y Nivel de Confianza: +/-
5%y 95.5%

Técnica de Recoleccidon e Instrumento:
Medicién Noviembre 2017 / Encuesta

Telefénica . Cuestionario Semi Estructurado.

Sector / Rubro Part %
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Indumentaria/Calzado 18,0%
Supermercados y Alimacenes 12,0%
Jugueterias/Regaleria y bazar 11,0%
Electro/informatica/Telefonia 9,0%
Ferreterias y afines 8,0%
Farmacia y Perfumeria 7,0%
Libreria 6,0%
Mueblerias y Colchonerias 6,0%
Neuméticos/Autos 5,0%
Joyeria 4,0%
Gastronomia 4,0%
Optica 3,0%
Alimentacion 3,0%
Otros 4,0%
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HIGHLIGHTS

LA ACTIVIDAD COMERCIAL DURANTE EL MES DE NOVIEMBRE DE 2017 SE UBICO POR ENCIMA
DE LOS RESULTADOS CONSEGUIDOS EL MISMO MES DEL ANO ANTERIOR

EL 42,1% DE LOS COMERCIOS DECLARAN QUE SU ACTIVIDAD TUVO UN CRECIMIENTO
INTERANUAL EN VOLUMEN DURANTE ESTE PERIODO

LA EVOLUCION NETA INTERANUAL DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL PARA EL PERIODO FUE
DE UN 0,7% (EN VOLUMEN: NOVIEMBRE 2017 VS NOVIEMBRE 2016)
T
EL TICKET PROMEDIO FUE DE $ 1150

REGISTRANDO UN CRECIMIENTO DEL 2,5% RESPECTO AL INDICADOR DEL MES ANTERIOR

e
CASI 7 DE 10 OPERACIONES SE RESOLVIERON A TRAVES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS:
Crédito + Débito. AUMENTA EL EFECTIVO EN RELACION AL MES ANTERIOR

SE MANTIENEN LAS EXPECTATIVAS POSITIVAS PARA EL CORTO PLAZO
51% DE LOS COMERCIANTES CONSIDERA QUE LA ACTIVIDAD SERA MEJOR EN 2017
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PRESENTACION DE
RESULTADOS GENERALES
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1. VOLUMEN DE VENTAS / EN UNIDADES

1.1 En relacion al mes anterior

5 DE CADA 10 COMERCIOS RECONOCEN UNA CAIDA EN EL VOLUMEN DE VENTAS (EN UNIDADES)
PARA EL MES DE NOVIEMBRE DE 2017 RESPECTO AL MES ANTERIOR

LA EVOLUCION MENSUAL DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL PARA ESTE PERIODO, FUE NEGATIVA:

REGISTRO UNA CAIDA DEL % -5,8

DEBEMOS TENER EN CUENTA EN ESTA COMPARACION, QUE EL MES DE OCTUBRE CORRESPONDE A UN
PERIODO CON UNA DE LAS EFEMERIDES IMPORTANTES DEL ANO (DIA DE LA MADRE)

m Aumento O
Se mantuvo igual - O
[ |
B Disminuyo

Ns/Nc

0,5%
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1.2 En relacion al mismo mes del afno anterior

MAS DEL 50% DE LOS COMERCIOS RECONOCEN HABER AUMENTADO O MANTENIDO EL VOLUMEN DE
VENTAS EN UNIDADES PARA ESTE PERIDOO EN RELACION AL MISMO MES DEL ANO ANTERIOR

LA EVOLUCION INTERANUAL DEL SECTOR MINORISTA -EN UNIDADES-
PARA EL MES DE NOVIEMBRE FUE POSITIVA, CON UN PROMEDIO DE 0,7%

- ‘t +0.7%

B Disminuyo

Ns/Nc




7%CCC

CAMARA DE COMERCIO
DE CORDOBA

\

EVOLUCION 2017

Variacion interanual de las ventas en unidades/volumen

3,00%

28% -

2,00%
67% -

1,00%

0’67% e 0,70%

0,00%
-1,00% -

-2,00%

-3,00%

-4,00%

-5,00%

-6,00% -

-6,90%

-7,00%

-8,00%

-9,00%

-10,00%

NOVIEMBRE MOSTRO POR QUINTO MES CONSECUTIVO EN LA SERIE ANUAL UNA EVOLUCION POSITIVA EN

RELACION AL VOLUMEN DE VENTAS INTERANUAL: AUNQUE SIGUE PRODUCIENDOSE UNA
DESACELERACION DEL INDICADOR LUEGO DEL PICO ALCANZADO EN EL MES DE SETIEMBRE




7%CCC

CAMARA DE COMERCIO
DE CORDOBA

2. FACTURACION

Intermensual e Interanual

LA EVOLUCION MENSUAL DE VENTAS EN $ PARA EL SECTOR,

MOSTRO UN RESULTADO NEGATIVO: -4,45%

-4.45%

A NIVEL INTERANUAL, EL VOLUMEN DE VENTA EN $ MOSTRO UN
CRECIMIENTO SUPERIOR AL 16%
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3. TICKET PROMEDIO

 $4.363,00

$1.725,00
$1.554,00

$1252.08 1.200,08 1.150,08 1.120,00

et
$904,00

$671,00
$578,00 518,00 ¢ 471 00 ¢

398,00
$ 195,00

SE UBICO EN $1150, UNA VARIACION DEL 2,5 % RESPECTO AL MES ANTERIOR

MUEBLERIAS Y COLCHONERIAS + ELECTRO Y NEUMATICOS -AUTOMOTOR FUERON LOS
TRES RUBROS CON MAYOR TP, CON VALORES QUE SE UBICARON POR ENCIMA DE LOS $1500
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EL TICKET PROMEDIO POR CORREDOR SE ORGANIZO DE
LA SIGUIENTE MANERA

Norte

A $1620 Noreste

A $1 154
Oeste , & Central

$9701 f $1190 —
_gg;;ﬁ__;;gﬁl $1030
" $930



7%CCC

CAMARA DE COMERCIO
DE CORDOBA

EVOLUCION 2017

Ticket Promedio General

\ 4

$1.400,0 Variacion Ene-Noviembre = 51i%

$1.176,0

$1.200,0 $1.082
$1.0800 © o

.150,0

$1.000,0

$883,0 $934,0

$800,0

$760,0
$600,0

$400,0
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4. EXPECTATIVAS DE VENTA

Desempeno de las ventas en NOVIEMBRE en relacidon a sus expectativas

B Supero las expectativas
Cubrio las expectativas
m Estuvo por debajo de las

expectativas
Ns/Nc

CASI EL 50% DE LOS COMERCIOS CONSIDERO QUE LAS VENTAS DE ESTE MES CUBRIERON (32,3%) O
SUPERARON SUS EXPECTATIVAS (15%)

EL 51% DE LOS COMERCIOS NO LOGRO CUBRIR SUS EXPECTATIVAS PARA EL PERIODO
EN RELACION AL VOLUMEN DE VENTAS
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EVOLUCION GENERAL

% de comercios que «Superaron su Expectativa de venta mensual»

20,0%

TRI1: 9,5% TRI2: 7,5%
15,0%

10,0%

5,0% 5,2%

PROMEDIO SEMESTRAL: 8,3%

PROMEDIO DE LA SERIE: 11,6%

010% T T T T T T T T T 1
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5. FORMAS DE PAGO

CASI EL 70% DE LAS COMPRAS SE EFECTIVIZARON A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS:
CREDITO + DEBITO. ES UN VALOR IMPORTANTE, AUNQUE CAE 5 PUNTOS PORCENTUALES RESPECTO AL
MES ANTERIOR

ESA CAIDA EVIDENCIA EL IMPACTO QUE TUVIERON DURANTE EL DIiA DE LA MADRE, LAS COMPRAS CON

PROMOCIONES Y PLANES DE FINANCIACION CON TARJETA DE CREDITO

EL EFECTIVO CONCENTRO POCO MAS DEL 30% DE LAS COMPRAS, AUMENTANDO SU
PARTICIPACION RESPECTO AL MES ANTERIOR

0,9%

m Efectivo
TC
mTD

Credito de comercio
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6. EXPECTATIVAS 2017 VS 2016
/. COmo considera que va a ser el ano 2017 en relacion al 20167

m Mejor

35,0% Igual

W Peor

SE MANTIENE EL % DE ENCUESTADOS CON EXPECTATIVAS POSITIVAS PARA EL CORTO PLAZO EN RELACION
AL MES ANTERIOR: 51% CONSIDERA QUE 2017 SERA MEJOR

AL MISMO TIEMPO DISMINUYE EL % DE COMERCIOS CON UNA MIRADA NEGATIVA SOBRE LA EVOLUCION
ANUAL: NOVIEMBRE 12,6% vs 19,8 OCTUBRE
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SE CONSOLIDA LA RECUPERACION INICIADA EN EL MES DE JULIO,
CON VALORES SUPERIORES AL 50% EN ESTE INDICADOR:

Expectativa Corto Plazo
"2017 SERA MEJOR"

100,0%

90,0%

. 0,
80.0% PROMEDIO DE LA SERIE: 48,8%
70,0% PROMEDIO SEMESTRAL: 45,7%

60,0%

50,0%

40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%
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