
AUDIO BRANDING
EL SONIDO DE TU MARCA
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Pensaste alguna vez tu marca como sonido?
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ESCUCHEMOS



Pensaste alguna vez tu marca como sonido?
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El crujido de una papa frita, una lata al 
abrirse, el golpe de las puertas de un auto 
al cerrarse… 

Ninguno de estos sonidos con los que 
convivimos diariamente son al azar. 

Todos son escogidos para proyectar la 
marca en el consumidor.



AUDIOBRANDING
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El audiobranding trabaja 
el audio de una marca de 
manera consciente y 
diferenciada.

Es la creación de la identidad sonora de una 
marca de forma apropiable, a través del diseño 
de sonido y de la composición musical



NUEVAS EXPERIENCIAS - NUEVOS CLIENTES
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MKT EXPERIENCIAL
● experiencia inmersiva
● compra lúdica

MKT SENSORIAL
● implicar los 5 sentidos en 

la decisión de compra



EL SONIDO NOS CONECTA

sensaciones

emociones

estilo de vida

experiencias

recuerdos

SENSACIONES
Sinestesia: lo 
que se escucha 
y también “se 
huele”, “se 
siente”, “se 
saborea”

EXPERIENCIAS
Actividades y 
acciones 
Lo cotidiano y lo 
extraordinario

EMOCIONES
Alegría
Tristeza
Enojo
Sorpresa

RECUERDOS
Nuestra memoria 
auditiva
Voces, 
entonaciones…
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ESTILO DE VIDA
Una forma de 
entender el 
mundo
Acción, aventura, 
romance…
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EL SONIDO ESTÁ EN TU CABEZA



Crear una voz propia
Representar valores
Recrear el ecosistema sonoro en el que vivimos
Humanizar la marca
Storytelling
Somos humanos hablando con humanos. Humanos escuchando a humanos. 
Socializamos a través de la oralidad. La voz ocupa un lugar central en nuestras 
relaciones. Los sonidos nos vinculan con el pasado, el presente y el futuro.

Una marca necesita abrir conversaciones, escuchar y ser escuchada.

POR QUÉ TU MARCA NECESITA 
DEL AUDIO

 Ale Schiavoni Coaching&Mentoring || @soyalecomunica



1. Mayor poder de atención. El logo visual requiere atención, un logo sonoro fluye 

directamente por la mente.

2. Mejor recuerdo de la marca. Escuchar un sonido activa la memoria 

3. Transmitir el propósito y el valor. La música es emotiva, y tiene una forma de 

comunicar ideas complejas de una manera que es más fácil de entender para los 

clientes.

4. Mejorar la experiencia. La música y el sonido son potenciadores de la experiencia.

5. Una mayor lealtad. El sonido desencadena respuestas emocionales mucho 

mejores que las visuales.

BENEFICIOS
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LOS SONIDOS REFUERZAN LA 
IDENTIDAD VISUAL

Es importante “repetir” los sonidos de marca para que sean reconocibles como parte 
de la historia que cuenta la marca.

IDENTIDAD
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Los sonidos se usan para diferenciar productos y servicios. Ej: las tecnológicas

https://youtu.be/NTa6Xbzfq1U
https://youtu.be/99oiHGTUSac


DATOS
● 57 % de los internautas 

escucha audio online
● El 66 % consume audio 

diariamente 
● 27 % varias veces a la 

semana.
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● La fidelidad con la marca 
aumenta si se activa más de 1 
sentido



EFECTOS
● Tiempo de permanencia. Se percibe diferente según la música
● Velocidad de circulación. El tempo agiliza o ralentiza las compras
● Influencia y atmósfera de compra
● El ruido (volumen alto) reduce las compras
● Voces femeninas y masculinas
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Bares: imperceptible al oído. Mayor consumo en 
menos tiempo con música alta

Cafeterías: favorece la interacción y la 
permanencia. Calma. 

Restaurantes. potencia la experiencia gustativa. 
Música temática aumenta el consumo de 
productos relacionados

Casas de ropa: atraer. Música de actualidad. 
Listas preparadas cuidadosamente

Medicina: reducir el stress y la ansiedad por la 
consulta médica

Centros comerciales. 



CÓMO HACERLO

IDENTIFICA LO QUE 
REPRESENTA TU MARCA

USO TODO TERRENO

ESTUDIAR LA COMPETENCIA

ELIGE LAS IDEAS

PROCESO DE CREACIÓN

ACTUALIZACIÓN
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https://youtu.be/gnozNBVqGTQ


Juguemos!!
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Identifica un objeto que caracterice a tu marca.

Hazlo sonar de distintas formas

Cómo puedes usarlo en un video o un posteo?

¿QUÉ HISTORIAS PUEDES CONTAR CON ESE SONIDO?



Cómo debe ser el sonido de tu marca?

Diferencial: no es cualquier sonido

Remitir a un universo emocional

Potenciador de la experiencia del cliente 
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PROCESO DE CREACION

● ¿Qué música encaja para tus 
productos o servicios?

● ¿Mejor una música rápida o lenta?
● ¿Tonos bajos y graves o tonos altos 

y agudos?
● ¿Te representa mejor lo moderno o 

lo clásico?
● ¿Hay un género musical específico 

que se ajuste a tu marca?
● Elegir la voz correcta 
● LENGUAJE DE LA AUDIENCIA
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PROCESO DE CREACION
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Música Estilo musical
Intérpretes de referencia
Ritmo
Tono

Temas 
musicales

Voz de marca

Lenguaje de 
la audiencia

Sonidos 
naturales

Sonidos de 
producto



RECURSOS EN AUDIO
● El audio logo: notas musicales que acompañan la animación de un logotipo. 

Debe ser corto, conciso y fácil de recordar.
● El jingle: también denominada como canción de marca o canción corporativa.
● Sonido de espera telefónica: hilo musical específicamente compuesto para 

usarse en las llamadas en espera de los clientes.
● paisaje sonoro de marca: se usa en entornos y eventos como fondo sonoro 
● Voz de marca: voz corporativa, es una voz concreta y memorable que la marca 

usa en todas sus comunicaciones orales en un periodo largo de tiempo.
● Paleta sonora digital: sonidos de la marca específicos para el entorno online.
● Audio producto: el sonido que provoca el propio producto al usarse

 Ale Schiavoni Coaching&Mentoring || @soyalecomunica

https://www.youtube.com/clip/UgkxOEyNBbm5m7rSZ-T63kF6tIWeaSq_tZxx


Ideas para crear paisajes sonoros propios

● Registrar la cocina en actividad
● Risas y disfrute de clientes en el local
● Pisadas / tacos
● Repiquetear de platos y cubiertos
● Teclados y encendidos de computadoras
● encendido de máquinas y motores / herramientas
● roce de pinceles contra la pared/tela-cuadra
● ruido ambiente de pedidos / teléfonos
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EL FENÓMENO ASMR

respuesta sensorial meridiana autónoma

fenómeno biológico relacionado con la 
percepción de ciertas sensaciones 
asociadas con el bienestar y el placer, 
como hormigueo en la espalda, el cuello 
y la cabeza, generalmente como 
respuesta a estímulos auditivos
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HERRAMIENTAS PARA AUDIOBRANDING

Bases de datos sonoras

- sonidos sin derechos de autor en Inshot, Canvas, Youtube

Edición de audio

- Headliner
- Anchor
- Audacity
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